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Charakterystyka rozprawy doktorskiej:

Zastosowanie technik programowania z ograniczeniami oraz logiki
rozmytej do budowy zadaniowo zorientowanego systemu wspomagania
planowania inwestycji

Podejmowanie decyzji w przedsiebiorstwie wymaga poszukiwania odpowiedzi na szereg
rutynowych pytan stawianych w kontekscie rozwigzywanych probleméw zarzadzania. Ze
wzgledu na wymagania konkurencji, podejmowane decyzje winny by¢ wypracowywane w
trybie na biezaco. Oznacza to koniecznosé sprawdzenia czy w oparciu posiadane przez
przedsiebiorstwo informacje (skiadajace si¢ na baze wiedzy) istnieje mozliwoSc
podejmowania decyzji, a jezeli tak, to czy jest to mozliwe w trybie interakcyjnym.

Procesy decyzyjne wymagane sa dostepnymi technologiami informatycznymi (IT). Istniejace,
komercyjne dostepne narzedzia IT wspomagajg decydenta w trybie interakcyjnym, m.in. w
zadaniach prognozowania, raportowania (np. MIS, EIS [9]), analizy wielowymiarowej, a takze
graficznego i dynamicznego przedstawiania danych (np. OLAP [4]). Obszarem
wymagajacym szczegolnego wsparcia decydenta jest planowanie dziatar przedsiebiorstwa.
Planowanie jest problemem ziozonym i trudnym . Wymaga uwzglednienia czynnikow
niepewnych, jak wahania wartosci globalnych wskaznikédw ekonomicznych, zmiany
zachowann otoczenia rynkowego, wahania wartosci przychoddw, kosztéw, przeptywow
pienieznych przedsiebiorstwa, itp., oraz wielokryterialnosci decyzji (analizowanie problemy
planowania dziatan (inwestycji) sg determinowane poprzez arbitralnie dobrane kryteria
oceny, ktére w réznym stopniu wplywajg na ksztatt ostatecznej decyzji.

Istniejace rozwigzania umozliwiaja prognozowanie efektywnosci roznych obszarow
przedsiebiorstwa pozwalajac poszukiwa¢ odpowiedzi, m.in. na pytanie: Jakie wyniki moze
osigga¢ przedsiebiorstwo dla arbitrainie wybranego =zestawu danych (parametrow
wyjsciowych przyjetych do dokonania oceny)? W przypadku, gdy otrzymane wyniki nie
spetniajg wymagan decydenta konieczne jest przeprowadzenie kolejnych symulaciji.
Podejécie takie, z jednej strony, powoduje wydluzenie czasu poszukiwania
satysfakcjonujacych decydenta rozwigzan, zwigksza koszty przeprowadzanych badan,
wymaga uzupetniania informacji, angazowania wiekszej ilosci ekspertow, z drugiej zas nie
gwarantuje wyznaczenia rozwigzania dopuszczalnego. Ponadto, pytanie: Czy w obrebie
wybranego zbioru danych rozwigzanie takie w ogéle istnieje? pozostawia je pytaniem
otwartym, a w przypadku istnienia (wyznaczenia) odpowiedzi, nie wskazuje na ewentualnie
inne, alternatywne rozwigzania dopuszczalne.

Istnieje zatem potrzeba opracowania metody pozwalajacej okreslic:
- zbiér informacji gwarantujacych istnienie rozwigzania spetniajgcego przyjete
zatozenia dotyczace efektywnosci planowanych dziatan
- zestawy parametréw (obejmujacych np. przeptywy pienigzne, koszty, przychody)
gwarantujgcych realizacje przedsiewziecia z zatozong efektywnos$cig w kontekscie
dostepnego zasobu informacji (uwzgledniajacego dane niepewne) i wystepujacych
ograniczen



- alternatywne sposoby realizacji przedsigwzigecia, gwarantujgce osiggniecie
zatozonych wynikéw

Oznacza to, ze poszukiwana metoda winna zwigeksza¢ wiarygodnosé¢ dokonywanych
prognoz (wzmacniajgc pewno$é decyzji poprzez uwzglednianie danych nieprecyzyjnych),
umozliwiajac jednoczesnie ocene alternatywnych sposobdéw rozwigzywania probleméw
decyzyjnych dotyczacych realizacji planowanych przedsiewziec.

Cel pracy

Opracowanie metody umozliwiajgcej budowe dedykowanych (zadaniowo zorientowanych),
interakcyjnych systeméw wspomagania decyzji w zadaniach planowania inwestycji, w
warunkach niepewnosci.

Problem pracy

Dany jest model obiektu (przedsigbiorstwa, uzytkownika, inwestycji). Informacje (precyzyjne i

nieprecyzyjne) specyfikujgce modelowany obiekt zapisywane sg w postaci faktéw i formut

logicznych - tworzg baze wiedzy. Baza ta weryfikowana jest pod katem spdéjnosci,

niesprzeczno$ci i nadmiarowosci - w kontekscie zadanego zbioru rutynowych pytan.

Poszukiwana sg odpowiedzi na pytania:

e Czy istniejg warunki wystarczajgce gwarantujace odpowiedZz na zadany zbior
rutynowych pytan?

e Czy warunki te sg mozliwe do wyznaczenia w trybie interakcyjnym?

Teza

Wykorzystanie metod sztucznej inteligencji (jezykéw programowania klasy CP/CLP [11, 13],
technik wnioskowania rozmytego [6, 10], metody logiczno-aigerbraicznej [2, 3]) umozliwia
budowe interakcyjnych, zadaniowo zorientowanych systeméw wspomagania decyzji w
zagadnieniach planowania inwestycji

Proponowane podejscie rozwigzywania problemu

Model obiektu przedstawiony jest w postaci zbioru informacji (doktadnych i nieprecyzyjnych)
sktadajgcych sie na baze wiedzy. Informacje przedstawiane sg w dowolnej postaci faktow i
formut logicznych. Wystepujace miedzy elementami bazy wiedzy relacje sa relacjami
ogdinymi. W zbiorze wszystkich zgromadzonych informacji rozpoznawana jest rodzina
zbioréw zmiennych, ich dziedzin oraz relacji traktowanych jako ograniczenia; sktadajgca sie
na elementy tzw. Problemu Spetniania Ograniczen (PSO).

Istnienie w bazie wiedzy informacji o charakterze nieprecyzyjnym (wynikajacych m.in. z
charakteru rozwigzywanych problemoéow decyzyjnych) wymusza reprezentacje problemu
spetniania ograniczen w postaci odpowiedniego, rozmytego problemu PSO (RPSO). Nowe,
rozszerzone sformutowanie problemu pozwala uwzgledni¢ wahania globalnych wskaznikow
ekonomicznych, niepewne terminy realizacji poszczegéinych etapéw przedsiewziecia,
niepewne wielkosci kosztéw posrednich i bezposrednich oraz innych parametrow
determinujgcych efektywnos¢ wynikéw ekonomicznych przedsiebiorstwa.

Proponowany model referencyjny Rozmytego Problemu Spetniania Ograniczen obejmuje
rozmycie wszystkich definiowanych wielkosci (zmiennych, dziedzin i ograniczen). W
kontekscie wystepujacych w literaturze sposobéw definiowania rozmytego PSO, podejscie
takie mozna uzna¢ za oryginaine [8, 10].

Rozwigzanie rozwazanego problemu sprowadza sie do jednego 2z probleméw
przeszukiwania bazy wiedzy, w ogdlnosci nalezacych do klasy probleméw NP-trudnych.



Alternatywne w stosunku do metody przegladu zupeinego (opartej na metodzie tablicy
prawdy) podejscie do rozwigzania problemu wigze sie z metodami przeszukiwania z
nawrotami, w szczegélnosci implementowanym w jezykach programowania w logice
ograniczen. Oznacza to, ze rozwazana postaé bazy wiedzy odpowiadajgc sformutowaniu
problemu klasy PSO pozwala tym samym wykorzysta¢ dostepne jezyki klasy CP/CLP, jezyki
implementujgce techniki przeszukiwania z nawrotami (efektywniejsze od metod przegladu

zupetnego).

Konsekwencjg przyjetej reprezentacji bazy wiedzy ( tzn. zbioru dowolnej postaci regut, zdan
logicznych i faktow) jest przyjecie metody logiczno-algebraicznej, formalizm ktérej, umozliwia
prowadzenie procesu wnioskowania bez koniecznosci sprawdzania formut logicznych to
postaci standardowych np., postaci klauzul Horna. Implementacja tej metody w technikach
CPICLP uniezaleznia od koniecznosci reprezentacji wiedzy w postaci klauzul czy prostych
regut produkcji, pozwalajgc tym samym rozszerzy¢ zakres rozwazanych problemow
decyzyjnych, systemoéw takze zwiekszajac przyjaznosé obstugi budowanych systemoéw
wspomagania.

Reasumujac, przyjety schemat metody obejmuje etapy: specyfikacji rozwazanych probleméw
decyzyjnych (budowy bazy wiedzy — zbioru postaci faktéw i formut elementarnych),
interpretacji bazy w terminach RPSO, poszukiwania rozwigzan RPSO (implementujacych
komercyjnie dostepne jezyki klasy CP/CLP) w kontekscie przyjetego zbioru pytan
rutynowych.

Weryfikacja

Proponowana metoda zostanie zweryfikowana poprzez poréwnanie jej z istniejacymi
rozwigzaniami implementowanymi w systemach komercyjnych - w oparciu o
przeprowadzone eksperymenty komputerowe dla danych uzyskanych z przedsigbiorstwa
branzy samochodowej P.P.H.U. ,Bell” (renowacja samochoddéw, hurtownia i ustugi

tapicerskie).

Program badawczy

. Analiza literaturowa obejmujgca zagadnienia projektowania systemdéw wspomagania
decyzji, modeli Problemu Spetniania Ograniczen, technik CLP, wnioskowania rozmytego
oraz metod oceny efektywnosci inwestycji (rozwigzan stosowanych w praktyce).

. Opracowanie procedury wyznaczania warunkéw wystarczajgcych, gwarantujgcych istnienie
rozwigzan dopuszczalnych

. Budowa zadaniowo zorientowanych procedur wyznaczania dopuszczalnych wartosci
czynnikéw determinujgcych efektywnos¢ przedsiewziecia
Badanie realizowalnosci przyjetych rozwigzan ze wzgledu na istniejgce ograniczenia

. Opracowanie  komputerowego systemu wspomagania planowania inwestyc;ji
wykorzystujgcego techniki CLP

. Wykonanie eksperymentéw komputerowych (ustalanie wartosci przeptywéw pienieznych
gwarantujgcych osigganie zaktadanego poziomu wskaznikow efektywnosci, sprawdzanie
wydajnosci przedsiebiorstwa pod katem generowanych dochodéw, sprawdzanie
mozliwosci realizacji inwestycji itp.).

. Analiza i ocena otrzymanych wynikéw. Sformutowanie wnioskéw kohcowych.
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